POLITICA DA QUALIDADE

A Olmar — Artigos de Papelaria, Lda., desenvolve a sua actividade de distribuicao e
comercializacao de material de escritorio, artigos de papelaria, mobilidrio de escritorio e

informatica, com base nos seguintes principios:

- Melhoria continua orientada para a satisfacao dos seus clientes.
- Procura sustentada em atingir objectivos e metas orientados para a melhoria dos

resultados da empresa.

E nosso propdsito a manutencio de uma organizaco, e um modo de operar, em que 0s

Requisitos da norma NP EN ISO 9001:2015 sejam satisfeitos.

@ SATISFACAO DO CLIENTE

O MELHORIA CONTINUA
Q CUMPRIMENTO DA NORMA

Q CUMPRIMENTO DAS EXIGENCIAS ESTATUTARIAS
E REGULAMENTARES APLICAVEIS

@ ATINGIR OBJECTIVOS/METAS ESTABELECIDAS
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